(Indsæt dit fulde navn) 
(Indsæt dato)                             
Til Norwegian Lab
INDSIGELSE vedr. (indsæt ordrenummer og navn på produkt) 
Jeg er ikke enig i jeres krav om betaling af (indsæt beløb) DKK.  
Jeg har ikke indgået en aftale med jer om et løbende abonnement, da jeg ikke var blevet oplyst tilstrækkeligt om, at det var det, der var tale om. 
Ifølge forbrugeraftalelovens § 12, skal det tydeligt fremgå, at jeg blev bundet til et abonnement, og det gjorde det ikke i (indsæt sted på der, hvor du så annoncen fx ’jeres annonce på Facebook’) eller på (indsæt link til hjemmesiden).  Derfor er jeg ikke bundet af aftalen, og jeg vil ikke betale. 
Jeg forventer, at I:
1. Stopper med at sende mig rykkere
2. Sletter mit abonnement og mine oplysninger
3. Sender mig en bekræftelse på, at jeg ikke skylder noget 
4. [bookmark: _GoBack]Giver (indsæt navn på et eventuelt inkassofirma) besked, om at de skal slette mig og stoppe med at sende fakturaer
Med venlig hilsen
(indsæt dit navn) 

